
Allgemeine Geschäftsbedingungen Oye Records Berlin
1. Geltungsbereich

Für den Erwerb sämtlicher von der Lindner, Rohst und Willenberg GbR Oye Records (im folgenden „Oye 
Records“ genannt) angebotenen Artikel und Leistungen gelten ausschließlich folgende Allgemeine 
Geschäftsbedingungen (AGB). Entgegenstehende Bedingungen gelten nur nach schriftlicher Bestätigung durch 
Vertretungsberechtigte von Oye Records, welche dem Impressum zu entnehmen sind.

2. Vertragsschluss

Eine Bestellung bei Oye Records kann über den Warenkorb im Web-Shop, telefonisch, oder persönlich im 
Ladengeschäft getätigt werden und ist in jedem Fall ein verbindliches Angebot des Kunden. Der Kaufvertrag 
kommt üblicherweise erst durch die Auslieferung oder Aushändigung der Ware zustande.
Über Artikel und Leistungen die nicht ausgeliefert werden kommt kein Kaufvertrag zustande.

Ein Einkauf über den Webshop von Oye Records kann nur durch vorheriges anlegen eines Kunden-Kontos 
erfolgen. Beim Einkauf erhält der Kunde von Oye Records eine Bestätigungs-Email über den Eingang der 
Bestellung. Diese ist in keinem Fall eine Annahme des Kaufangebots des Kunden.

3. Erfüllungsort

Erfüllungsort ist unser Sitz in Berlin. Es gelten die Gesetzlichen Vorschriften.

4. Informationspficht

Der Kunde ist verpfichtet bei der Registrierung wahrheitsgemäße Angaben zu machen. Falls sich Kunden-
Daten die für die Geschäftsbeziehung erforderlich sind ändern, insbesondere Name, Anschrift, Email-Adresse 
oder Bankverbindung, ist der Kunde verpfichtet die Änderungen vor Abschluss einer laufenden oder 
folgenden Bestellung an Oye Records mitzuteilen.

5. Lieferung

Die Lieferung erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. 

Oye Records behält sich das Recht auf eine Teillieferung vor. Sollte Oye Records von sich aus eine 
Teillieferung ausführen so wird in dieser der Versandkostenanteil berechnet. Die Nachlieferungen dieser 
Bestellung sind dann versandkostenfrei. Sollte zwischen der ersten Teillieferung und einer Nachlieferung eine 
neue Bestellung vom Kunden erfolgen, so wird die Nachlieferung mit der neuen Bestellung verschickt und die 
Versandkostenpauschale wird erneut berechnet.
Für den Fall, dass ein bestimmter Artikel ohne eigenes Verschulden von Oye Records nicht lieferbar sein 
sollte, sind wir verpfichtet, den Besteller hierüber unverzüglich zu informieren. Bereits erbrachte Zahlungen 
werden rückerstattet. 
Nimmt der Besteller die Ware grundlos nicht ab oder wird er unter der von ihm angegebenen Lieferadresse 
nicht angetrofen, obwohl der Lieferzeitpunkt dem Besteller mit angemessener Frist angekündigt wurde, trägt 
der Besteller die Kosten für die erfolglose Anlieferung.

6. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die ausgelieferte Ware Eigentum von Oye Records und kann bei nicht 
Einhaltung der Zahlungsfristen von Oye Records zurückverlangt werden.



7. Widerrufsrecht

Der Kunde kann innerhalb von zwei Wochen nach erhalt dieser Belehrung in Textform, aber frühestens mit 
dem Erhalt der Ware, in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung der Wahre und ohne 
Angabe von Gründen vom Kaufvertrag zurücktreten. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Wahre.

8. Widerrufsfolgen

Im Falle des Rücktritts vom Kaufvertrag sind beiderseitig empfangene Leistungen zurück zu gewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde die empfangene Leistung ganz oder 
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurück gewähren, muss er Oye Records insoweit ggf. 
Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie dem Kunden etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – 
zurückzuführen ist. Im Übrigen kann der Kunde die Wertersatzpficht für eine durch die bestimmungsgemäße 
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein 
Eigentum in Gebrauch nimmt und alles unterlässt, was deren Wert beeinträchtigt.
Für Wertverlust der vom Kunden zurück erstatteten Ware, welcher durch eine Behandlung der Ware entsteht, 
die über die übliche Prüfung dieser wie sie im Ladengeschäft möglich ist hinausgeht, ist vom Kunden 
Wertersatz zu leisten.
Paket versandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Der Kunde hat die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn der Kunde bei einem 
höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für den Kunden kostenfrei. Nicht 
Paket versandfähige Sachen werden beim Kunden abgeholt. Verpfichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für den Kunden mit der Absendung der 
Widerrufserklärung oder der Sache, für Oye Records mit deren Empfang.

Der Widerruf ist zu richten an:

Oye Records
Lindner, Rohst, Willenberg GbR
Oderberger Str. 4
10435 Berlin
Deutschland

Tel. 030.66647820
mailorder  @oye-records.com  

9. Gewährleistung

Nach Erhalt der Ware ist der Kunde verpfichtet diese auf Vollständigkeit zu überprüfen. Wird ein Mangel an 
der gelieferten Ware nicht innerhalb von 2 Wochen bei Oye Records angezeigt ist eine Gewährleistung 
ausgeschlossen.
Bei berechtigten Anzeigen von ofensichtlichen Mängeln innerhalb von 2 Wochen nach Lieferung erfolgt nach 
Wahl von Oye Records eine kostenlose Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlägt die Nachbesserung bzw. 
Ersatzlieferung fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl die Herabsetzung der Vergütung oder eine 
Rückgängigmachung des Vertrages verlangen.

10. Preise

Für alle Waren die zum Zeitpunkt der Bestellung im Lager sind gelten die im Warenkorb angegebenen Preise.
Für alle Waren die zum Zeitpunkt der Bestellung nicht im Lager sind können sich die endgültigen Preise von 
denen im Warenkorb angezeigten durch veränderte Lieferanten oder Lieferanten-Preise ändern. Der Kunde 
wird auf einen nach oben Veränderten Preis hingewiesen und kann von der Bestellung zurücktreten. Alle 

mailto:info@oye-records.com


Preise verstehen sich zuzüglich den Kosten für Verpackung, Transport und Versicherung inklusive der am Tag 
der Rechnungsstellung gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer von z.Zt. 19 Prozent, sofern der Kunde 
mehrwertsteuerpfichtig ist.
Preisänderungen durch Irrtümer und technische Fehler behalten wir uns vor.
Gewerbliche Kunden aus dem EU Ausland die eine VAT Nummer besitzen sind bei Angabe Ihrer VAT Nummer 
von der Mehrwertsteuer (z.Zt.19 Prozent) befreit. Die Rechnungen werden ohne  Mehrwertsteuer ausgestellt. 
Jeglicher Missbrauch VAT Nummern wird von uns zur polizeilichen Anzeige gebracht. Die VAT-Nummer-
Angaben jedes Kunden wird von uns auf Richtigkeit überprüft.
Für Lieferungen in Nicht-EU-Länder wird von uns keine Mehrwertsteuer berechnet. Im Bestimmungsland selbst 
sind aber häufg Einfuhrsteuern und Zölle zu zahlen.

10. Zahlung

Bei Zahlung auf Rechnung, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 7 Tagen nach Wareneingang auf unser in 
der Rechnung angegebenes Konto zu überweisen. Bei einer Zahlung per Nachnahme/C.O.D. ist der 
Rechnungsbetrag an den Postboten zu übergeben. Bei Zahlung per Kreditkarte/Bankeinzug wird eine 
Abbuchung von Ihrem Bank- bzw. Kreditkartenkonto erst nach Auslieferung der Ware erfolgen.
Oye Records ist berechtigt, Forderungen abzutreten.

11. Anwendbares Recht

Für diese Geschäftsbedingungen sowie die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Oye Records und dem 
Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland als zwingend vereinbart. Andere nationale Rechte, 
ebenso das einheitliche internationale Kaufrecht/UN-Kaufrecht gelten im Verhältnis zwischen uns und dem 
Besteller nicht.

12. Datenschutz

Oye Records ist berechtigt, die bezüglich der Geschäftsverbindung oder in Zusammenhang mit dieser 
erhaltenen Daten über den Besteller, gleich ob diese vom Besteller selbst oder von Dritten stammen, im Sinne 
des Bundesdatenschutzgesetzes zu verarbeiten. 

Ich willige ein, dass Oye Records meine Kreditkartendaten an den PCI zertifzierten Anbieter (noch zu 
nennen) weiterleitet und sie dort für die Durchführung und Abwicklung meiner fnanziellen Transaktion 
verarbeitet und genutzt werden. Der Besteller ist berechtigt, diese Einwilligung durch Mitteilung an:

Oye Records
Lindner, Rohst, Willenberg GbR
Oderberger Str. 4
10435 Berlin
Deutschland

zu widerrufen.

13. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) ganz oder teilweise 
unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so soll hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht berührt werden. Im übrigen verbleibt es bei den gesetzlichen Regelungen.
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